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ABSTRAK 

Permasalahan yang dihadapi mitra yaitu kurangnya pengetahuan tentang standar pengacuan terhadap 
sumber referensi yang mengacu pada format standar dan penulisan sitasi dan referensi masih dilakukan 
secara manual tanpa menggunakan aplikasi pengutipan standar. Tujuan dari kegiatan pengabdian ini 
untuk memberikan informasi dan skill kepada peserta mengenai cara penulisan sitasi dan referensi 
jurnal sesuai format APA style menggunakan aplikasi Mendele. Metode pelaksanaan kegiatan dibagi 
menjadi 3 tahapan yaitu tahap sosialisasi peserta, tahap edukasi, dan tahap praktik. Hasil kegiatan 
pengabdian bahwa peserta mendapatkan informasi dan pengetahuan tentang cara penulisan sitasi dan 
daftar pustaka sesuai format APA style. Selain itu, peserta juga memperoleh skill cara membuka akun 
dan mengoperasikan software Mendeley di Word Microsoft Office. 
 
Kata kunci: artikel ilmiah; aplikasi mendeley; sitasi; referensi 
 

ABSTRACT 
The problem faced by partners is the lack of knowledge about reference standards for reference sources 
that refer to standard formats and the writing of citations and references is still done manually without 
using standard citation applications. The purpose of this service activity is to provide information and 
skills to participants on how to write citations and journal references according to the APA style format 
using the Mendele application. The method of implementing activities is divided into 3 stages, namely 
the socialization stage of participants, the education stage, and the practice stage. The results of the 
service activity that participants get information and knowledge about how to write citations and 
bibliography according to the APA style format. In addition, participants also gained skills on how to 
open an account and operate Mendeley software in Word Microsoft Office. 
 
Keywords: scientific articles; mendeley applications; citations; references 
 
 
PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi 
dalam dunia pendidikan sudah sedemikian 
meningkatnya, sehingga mahasiswa/i harus 
mengenal berbagai aplikasi yang disediakan 
oleh para penyedia jasa informasi seperti 
database jurnal online dan offline, yang berisi 
kumpulan artikel dari berbagai jurnal ilmiah 
(Windarto et al., 2018) (Mahsup et al., 2023). 
Jurnal merupakan salah satu karya tulis ilmiah 
yang mengandung data dan informasi yang 
diterbitkan secara berkala baik secara 
elektronik maupun non elektronik (Chandra, 
2020) . Pemublikasian jurnal utamanya 
dimaksudkan untuk memperluas ilmu 
pengetahuan sekaligus menjadi saran 
komunikasi para penulis (Handayani et al., 
2018). Dengan wujud jurnal elektronik, jurnal 

dapat dengan mudah diakses oleh siapa saja 
dan di mana saja (Mukti, 2021). 

Karena itu, di Indonesia pengelolaan 
jurnal mulai diarahkan menuju jurnal elektronik. 
Bahkan jurnal elektronik (jurnal-el) ini menjadi 
salah satu syarat pengajuan akreditasi suatu 
jurnal. Artinya hanya jurnal elektronik yang bisa 
mendapatkan akreditasi (Mardin et al., 2020). 
Karena itu, di Indonesia pengelolaan jurnal 
mulai diarahkan menuju jurnal elektronik. 
Bahkan jurnal elektronik (jurnal-el) ini menjadi 
salah satu syarat pengajuan akreditasi suatu 
jurnal. Artinya hanya jurnal elektronik yang bisa 
mendapatkan akreditasi (Aransyah et al., 
2021). Jurnal yang terakreditasi telah mengikuti 
standar dan kaidah-kaidah publikasi ilmiah 
(Idris et al., 2021). Bahasa yang digunakan 
adalah bahasa yang baku (baik dan benar) dan 

https://ejurnal.dipanegara.ac.id/index.php/snpmas/article/view/430
https://ejurnal.dipanegara.ac.id/index.php/snpmas/article/view/430
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ditulis dengan format penulisan, sistematika, 
pengacuan (sitasi), dan penulisan referensi 
(daftar pustaka) yang telah terstandardisasi 
(Rosadi et al., 2022).  

Sistem pengacuan pustaka (pengutipan) 
dan penyusunannya daftar pustaka merupakan 
dua-unsur penting yang dinilai dalam akreditasi 
jurnal (Mulyadi et al., 2022). Kedua unsur 
tersebut jelas tertuang dalam buku pedoman 
akreditasi bahwa penyusunannya haruslah 
baku dan konsisten serta menggunakan 
aplikasi pengutipan yang standar (Mardin et al., 
2020). Jurnal yang menerbitkan artikel dengan 
sistem pengacuan yang tidak baku dan 
konsisten akan mendapatkan poin nol atau 
kosong (Sudirman et al., 2021). Dengan 
demikian, akreditasi jurnal akan menurun 
(Sucipto, 2021).  

Di sisi lain, pengelola jurnal selalu 
mengupayakan peningkatan reputasi dan nilai 
akreditasi. Sebagai konsekuensinya, editor 
sangat ketat memerhatikan dan menilai setiap 
naskah yang masuk terutama apakah sistem 
pengacuan dan daftar pustakanya sudah baku 
atau belum (Inanna et al., 2020). Termasuk 
apakah sudah menggunakan aplikasi 
pengutipan atau belum (Utari et al., 2023). Bila 
tidak, maka editor tidak segan-segan untuk 
meminta penulis untuk merevisi atau bahkan 
melakukan reject atau penolakan terbit 
(Mahsup et al., 2022).  

Akibatnya, tak sedikit tulisan penulis 
ditolak oleh editor jurnal oleh karena alasan 
yang sepele terkait penulisan sitasi dan 
referensinya yang tidak baku dan konsisten 
(Hafizd, 2022). Berdasarkan observasi pada 
mahasiswa program studi Pendidikan 
Matematika bawa permasalahan yang dihadapi 
disebabkan oleh dua hal utama yaitu: (1) 
minimnya pengetahuan tentang standar 
pengacuan (pengutipan) terhadap sumber 
referensi yang mengacu pada format standar 
seperti APA style, MLA style, Chichago style, 
IEE style dan Hardvard style; dan (2) Penulisan 
sitasi dan referensi masih dilakukan secara 
manual tanpa menggunakan aplikasi 
pengutipan standar.  

Atas dasar persoalan tersebut, maka 
sangat perlu dilakukan edukasi (pelatihan) 
penulisan sitasi dan referensi. Terutama pada 
penulisan sitasi dan daftar pustaka menurut 
format APA style. Tujuannya adalah untuk 
mengedukasi dan mendekatkan masyarakat 
tentang tata cara menulis sitasi dan referensi 
dengan format APA style dengan bantuan 
software manajemen referensi yaitu aplikasi 
Mendeley. Pemilihan aplikasi Mendeley 
didasarkan pada kemudahan penggunaannya 
dan fiturnya yang lebih lengkap dibanding 
dengan aplikasi sejenis. Harapannya, dengan 

dilaksanakannya kegiatan ini, para penulis 
dapat memahami gaya penulisan sitasi dan 
referensi APA style dan juga menguasai 
penggunaan aplikasi Mendeley. 

 
METODE 

Adapun tahapan kegiatan pelatihan dan 
bimbingan teknik penggunaan aplikasi 
mendeley bagi mahasiswa yaitu  (1) Sosialiasi 
dengan melakukan survei dan mendata peserta 
pelatihan. Serta melakukan komunikasi dengan 
kaprodi pendidikan matematika; (2) Tahap 
Edukasi dilaksanakan melalui pemaparan 
materi kepada peserta. Materi yang 
disampaikan mencakup cara pengutipan yang 
bersumber dari sumber elektronik maupun non 
elektronik seperti buku, jurnal web, Facebook, 
dan Youtube mengacu pada Acuan APA 7th 
style; (3) Tahap Praktik yang dilakukan melalui 
praktik pembuatan akun dan log in. Kemudian 
dilanjutkan dengan proses pemasangan atau 
instalasi aplikasi Mendeley di Microsoft Office 
Word. Selanjutnya, Teknik cara pemakaian 
atau pengoperasian dalam menulis sitasi dan 
referensi menggunakan format APA style. 
Jumlah mahasiswa yang mengikuti kegiatan 
pelatihan mendeley sebanyak 6 orang. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan pelatihan teknik penulisan 
artikel ilmiah nasional terakreditasi dimulai 
dengan kegiatan sosialisasi kepada 
mahasiswa dengan memberikan informasi 
terkait dengan teknis kegiatan pelatihan, waktu 
pelaksanaan dan materi yang akan 
disampaikan. Kegiatan pelaksanaan Pelatihan 
teknik penulisan artikel ilmiah nasional 
terakreditasi terlaksana pada tanggal 11 
September 2023.  Jumlah peserta yang 
mengikuti pelatihan sebayak 6 orang. 

Penyampaian materi pelatihan diawali 
dengan menjelaskan secara singkat mengenai 
fitur-fitur aplikasi Mendeley desktop, 
diantaranya berguna untuk membuat sitasi 
(bodynote dan daftar pustaka) secara otomatis. 
Untuk memulai menggunakan aplikasi 
mendeley desktop, langkah pertama yang 
perlu dilakukan adalah menginstall Ms. Word 
Plugin terlebih dahulu agar dapat melakukan 
sinkronisasi dengan Ms. Word. Selanjutnya 
melakukan konfigurasi dalam menentukan 
letak direktori penyimpanan file, 
mengorganisasikan semua file dokumen, 
merubah nama file, mengelola file berdasarkan 
tahun, judul, nama penulis, dan nama 
jurnalnya.  

Berikutnya, membangun library dalam 
aplikasi mendeley desktop, mengelola 
dokumen dan referensi, membuat sitiran dan 
daftar pustaka, terakhir membangun satuan 
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kelompok dengan aktivitas saling berbagi 
pakai publikasi. Sebelum memulai aplikasi 
mendeley desktop, kumpulkan dulu file-file 
referensi yang akan disimpan dalam aplikasi 
mendeley desktop ke dalam satu folder untuk 
mempermudah pencarian. Sebaiknya semua 
referensi terutama terkait kebutuhan publikasi 
karya ilmiah bisa disimpan dalam satu atau 
beberapa folder atau subfolder sesuai topiknya 

masing-masing. 

 
Gambar 1. Penyampain materi aplikasi 

Mendeley 
 

 
Gambar 2. Latihan penggunaan aplikasi 

Mendeley oleh peserta. 
 

Untuk memulai aplikasi  able a  
desktop, semua peserta pelatihan diminta 
untuk mengaktifkannya dengan 
memperhatikan semua fitur masing-masing. 
Untuk  able utama aplikasi  able a  
desktop memuat fitur-fitur File, Edit, View, 
Tools, Help dengan sejumlah icon perintah 
dibawahnya yakni Add, Folders, Related, Sync, 
dan Help. Semua fitur memiliki peran penting 
menampilkan informasi dan file dokumen 
secara online maupun offline. Layar utama 
dilengkapi pilihan Search dengan tujuan untuk 
menampilkan dokumen tertentu dari semua file 
dokumen secara online maupun offline.  

Selanjutnya fungsi dari  able utama ini 
juga memperlihatkan semua informasi 
mengenai setiap konten terkait kebutuhan 
mengelola referensi dokumen publikasi karya 
ilmiah. Untuk mempermudah peserta pelatihan 
memahami fungsi dari  able utama ini, maka 
semua fitur ini diuraikan secara jelas mengenai 
fungsinya. Untuk tahap pertama diawali 
dengan menjelaskan fitur File, fitur ini memiliki 
fungsi untuk menambahkan file dan folder, 
melihat folder, menambahkan data isian 

secara manual, cara melakukan import dan 
export, menggabungkan dan menghapus 
dokumen, dan melakukan sinkronisasi file 
dokumen. Selanjutnya mengenai fitur Edit, 
 able  fitur ini memiliki fungsi-fungsi seperti 
membatalkan atau mengembalikan perintah 
atau pilihan sebelumnya, menghapus, 
menduplikasi, mencari, membuat folder dan 
group folder baru. Kemudian fungsi fitur View, 
diantaranya fungsi ini menampilkan  able a 
berdasarkan sitasi atau  able, menentukan 
jenis dari model sitasi, dan menampilkan teks 
dokumen. Demikian juga dengan fitur dari 
Tools dan Help. (Gambar 3). 

 
Gambar 3. Tampilan Layar Utama Aplikasi 

Mendeley desktop 
 
Hasil atau capaian dari asesmen tim 

pengabdian atas pelaksanaan pelatihan ini 
cukup berhasil. Pemaparan materi yang efektif 
cukup mempermudah peserta memahami dan 
menerima materi cara pengutipan dan sitasi 
dengan gaya APA style. Teknik pengutipan 
yang diajarkan mencakup cara pengutipan 
yang berada di awal dan di akhir kalimat untuk 
satu orang penulis, dua orang penulis atau lebih 
serta penulisan kutipan untuk satu orang 
penulis yang memiliki beberapa publikasi pada 
tahun yang sama.  

Adapun capaian pembelajaran yang 
didapatkan oleh peserta setelah mengikuti 
kegiatan pelatihan ini yaitu: (1) kemampuan 
peserta melakukan pembuatan akun Mendelay 
secara mandiri; (2) kemampuan peserta dalam 
mengintegrasikan pemasangan dan 
pengoperasian aplikasi Mendeley dengan 
aplikasi Microsoft Office Word; (3) kemampuan 
peserta dalam menulis kutipan atau sitasi 
sesuai format APA style baik dari sumber 
elektronik maupun nonelektronik (cetak); (4) 
kemampuan peserta menulikan referensi atau 
daftar Pustaka sesuai format APA style.  
 
SIMPULAN DAN SARAN 

Adapun simpulan dari kegiatan 
pengabdian ini bahwa peserta mendapatkan 
informasi dan pengetahuan tentang cara 
penulisan sitasi dan daftar pustaka sesuai 
format APA style. Selain itu, peserta juga 
memperoleh skill cara membuka akun dan 
mengoperasikan software Mendeley di Word 
Microsoft Office. Perlu kegiatan pengabdian 
agar peserta dapat latihan aplikasi mendeley 
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secara berulang agar peserta dapat 
mengoperasikan dengan baik. 
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