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Article History: Abstract: The santri house was founded on September 13 2017 by the
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route or the independent route is still carried out manually, resulting in
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research aims at the Rumah Santri Indonesia Foundation to improve
manual services to become computerized so that an integrated
Information system can be built so that it can improve excellent services.
The method for developing a student service information system uses a
Scrum frame in agile development with a systematically structured
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Foundation.
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Abstrak: Rumah santri didirikan sejak tahun 13 September 2017 oleh
Yayasan Rumah Santri Indonesia berlokasi di  Jakarta Pusat.
Pelaksanaan layanan yang diberikan ke masyarakat dan khususnya para
calon santri yang diterima baik dengan jalur bea siswa atau jalur mandiri
masih dilakukan manual sehingga terjadi hambatan dalam
pengembangan layanan pendaftaran santri baru. Penelitian ini bertujuan
Yayasan Rumah Santri Indonesia memperbaiki pelayanan manual
menjadi terkompeterisasi sehingga dibangun sistem informasi yang
terintegrasi sehingga dapat meningkatkan layangan prima. Metode
pembangunan sistem informasi layanan santri dengan menggunakan
Frame Scrum pada Agile Devolepment dengan kerangka kerja yang
tersusun sistematis sehingga pelaksanaannya pembangunan system
informasi lebih singkat. Hasilnya sisitem layanan pendaftaran santri ini
memiliki  performa yang maksimal sehingga seluruh pihak yang
berkepentingan dengan Rumah Santri terlayani dan dapat memberikan
peningkatan kepercayaan pada Yayasan.
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A. LATAR BELAKANG

Perkembangan teknologi informasi di Indonesia sangat pesat dikarenakan kebutuhan
informasi dari masyarakat saat ini khususnya organisasi baik swasta atau pemerintah adalah
informasi yang terbaru dan terpecaya maka diperlukan(Ichsan et al,, 2021) . selain itu, agar
organisasi terus meningkatkan profitabilitas maka dukungan teknologi untuk menghasilkan
informasi yang dapat membantu pemimpin organisasi dalam proses pengambilan keputusan

268


http://journal.ummat.ac.id/index.php/justek
https://doi.org/10.31764/justek.vXiY.ZZZ

Reni Widyastuti, Penerapan Scrum pada 269

perlu mendapatkan perhatian yang sangat penting dalam mendorong peningkatan praktik
manajemen dalam organisasi(Ashari et al., 2022).

Santri adalah siswa yang di didik oleh Lembaga pendidikan Islam yaitu Pondok pesantren
(PonPes)(Bismi et al., 2020) . Lembaga ini memiliki komponen dasar yang sangat spiritual dengan
memiliki tujuan yaitu memfasilitasi Santri dalam pembelajaran prinsip-prinsip Islam dengan
penekanan khusus pada memprioritaskan moralitas dan etiket sebagai panduan penting dalam
kehidupan sehari-hari ketika dianalisis dari perspektif pedagogis(Kholifah, 2022). Lembaga
Pondok pesantren mengalami transformasi yang signifikan melalui penggabungan kurikulum
yang lebih heterogen, yang mencakup ilmu pengetahuan umum dan kompetensi kejuruan. (A.
Hasyim et al.,, 2023)

Sistem Informasi santri merupakan kebutuhan di era digital saat ini berfungsi membantu
pengolahan data dari para calon santri maupun pondok pesantren sebagai penyelenggara
Pendidikan islam(Ronaldo & Pasha, 2021). Dalam perancangan system informasi ini
menggunakan frame scrum pada metodelogi pengembangan sistem yaitu agile
devolepment(Kusumawardhani et al, 2020) . Frame Scrum memberikan gambar berupa
tantangan dalam pengembangan sistem ke dalam beberapa siklus berulang yang disebut sebagai
Sprint(Benkhider & Kherbachi, 2020). Sprint bertujuan pada fase pengembangan memungkinkan
dilakukan penilaian sistem untuk mengidentifikasi masalah potensial yang dikenal dengan nama
yaitu Sprint Review sehingga dapat meningkatkan penyelesaian kendala yang dihadapi selama
proses pengembangan sistem informasi (Dzaky & Kurniawan, 2023).

Penulis melakukan penelitian yaitu pembangunan sistem informasi Rumah Santri yang
diharapkan merupakan solusi dari Yayasan Rumah Santri Indonesia sehingga dapat
meningkatkan layanan untuk kepercayaan seluruh masyarakat khususnya di daerah Jakarta Pusat.

B. METODE PENELITIAN

Perancangan Sistem Informasi Rumah Santri Indonesia diawali dengan pengumpulan data.
Data dikumpulkan dengan menggunakan metodelogi kualitatif berdasarkan studi kasus pada
objek penelitian dalam memulai perancangan sistem (Fajri et al., 2021). Berikut ini rangkaian
kegiatan yang dilakukan dalam pengumpulan data, antara lain :

1. Teknik Pengumpulan Data, pengumpulan data empiris dilakukan beberapa pendekatan

untuk tujuan penelitian sebagai berikut :

a. Observasi. Observasional digunakan bersama dengan bertemu Ketua Yayasan Rumah
Santri Indonesia yang beralamat di terletak Jl.Cempaka Baru VII No.35 RT.002/07
Kel.Cempaka Baru Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat. Kegiatan ini untuk dilakukan agar
penulis memperoleh data mengenai prosedur operasional sistem penerimaan yang
telah dilaksanakan di dalam institusi hingga saat ini.

b. Wawancara. Wawancara merupaka kegiatan bertanya langsung ke Bapak Ust.
Achmad Fauzi sebagai ketua Yayasan Rumah Santri Indonesia, hal ini memiliki tujuan
mendapatkan informasi untuk penyusunan kerangka metodologis yang digunakan
untuk pemeriksaan subjek penelitian dalam perumusan prosedur komersial.

c. Literatur Studi Pustaka. Literatur Studi Pustaka merupakan kegiatan penulis dalam
meneliti karya-karya ilmiah & buku - buku yang terkait dengan strategi bisnis sistem
informasi pendaftaran dengan Frame Scrum pada Agile Devopletment.(Arsyad et al.,
2022)

2. Analisis Proses Berjalan

a. Pendaftaran Santri Reguler & Santri Asuh (Beasiswa)
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Pada tahapan pertama yaitu pendaftaran, calon santri mengisi formulir pendaftaran
dan melengkapi dokumen pendaftaran yaitu fotocopi ijazah terakhir, Pas foto terbaru
ukuran 4x6, Surat keterangan sehat dari dokter, Surat rekomendasi dari kepala
sekolah atau pimpinan pesantren, Fotokopi KTP atau kartu identitas lainnya, Surat
pernyataan tidak sedang menerima beasiswa dari pihak lain. Persyaratan Khusus
(untuk Santri Asuh/Beasiswa) yaitu Surat keterangan tidak mampu dari kelurahan
atau desa setempat dan Surat pernyataan kesediaan mengikuti seluruh program

beasiswa.
b. Seleksi calon santri.

Pada tahapan Seleksi calon santri dimulai dari verifikasi kelengkapan data seluruh
calon santri dilanjutkan evaluasi nilai rapor dan prestasi akademik calon santri
kemudian diumumkan calon santri yang lolos seleksi administrasi dan berhak
mengikuti tes berikutnya via telepon atau email kemudian calon santri mengikuti tes
berbasis elektronik sesuai jadwal yang ditentukan. Jika calon santri lolos tes berbasis
elektronik maka mengikuti wawancara untuk penilaian lebih lanjut setelah
mengikuti wawancara dan hasilnya akan diumumkan secara elektronik maka calon
santri melakukan daftar ulang dengan melengkapi administrasi berupa kesanggupan

mengikuti tata tertib sebagi santri selama masa belajar.
c. Pembayaran.

Pada tahapan ini, calon santri reguler melakukan pembayaran sesuai dengan
kualifikasi pada tahapan seleksi calon santri yang terdiri dari beasiswa 50% (lima

puluh persen), 100% (seratus persen) beasiswa atau reguler.
d. Donatur Orang Tua Asuh.

Pada tahapan ini, calon donatur dapat menghubungi admin Yayasan Rumah Santri
Indonesia via elekronik seperti Instagram atau WAG di call center Rumah Santi
Indonesia dengan sesuai format yang berisi nama donatur, nama bank pengirim dan
bukti transfer. Admin mengkonfirmasi penerimaan donasi melalui email atau pesan

singkat sebagai bukti telah dicatat pada administrasi keuangan yayasan.
e. Laporan

Pada tahapan ini admin Yayasan Rumah Santri Indonesia mengirimkan laporan

donasi per bulan kepada donatur sebagai bentuk apresiasi dan transparansi
3. Perancangan Sistem

Perancangan sistem layanan Rumah Santri Indonesia menerapkan Frame Scrum metodelogi

pada Agile Devolepment yang terdiri dari :

a. Agile Development. Pengembangan sistem layanan Rumah Santri Indonesia diawali
dengan indentifikasi kebutuhan yang mengumpulkan kebutuhan dari stakeholder,
termasuk pengurus yayasan, calon santri, dan orang tua, donatur kemudian penulis
melakukan adaptasi sesuai kebutuhan Rumah Santri Indonesia dengan perbaikan
pada fungsional layanan sesuai prioritas dari pengguna sehingga layanan menjadi

lebih baik (Ronaldo & Pasha, 2021)
b. Frame Scrum. Pada tahapan ini terdiri dari

e Product Backlog, pada tahapan ini team menentukan backlog produk layanan

yang terdiri dari :

o Fitur Pendaftaran Santri: Formulir pendaftaran online, validasi data,

dan penyimpanan data santri.

o Fitur Manajemen Kelas: Penjadwalan kelas, alokasi pengajar, dan

daftar hadir.
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o Fitur Pembayaran: Integrasi dengan sistem pembayaran online,
pelacakan pembayaran, dan laporan keuangan.
o Fitur Komunikasi & laporan : Forum diskusi, pengumuman, dan
laporan
Sprint Planning, pada tahapan ini tim melakukan perencanaan pengembangan
& alokasi waktu yang dibutuhkan dengan rincian sebagai berikut
o Sprint 1 (1 minggu): Pengembangan fitur pendaftaran santri.
Sprint 2 (2 minggu): Pengembangan fitur manajemen kelas.
Sprint 3 (1 minggu): Pengembangan fitur pembayaran.
Sprint 4 (2 minggu): Pengembangan fitur Donatur
Sprint 5 (1 minggu): Pengembangan fitur komunikasi & laporan

O O O O

Daily Stand-up, pada tahapan ini dilakukan pertemuan harian untuk
membahas progres, hambatan, dalam pengembangan sistem sesuai
perancangan yang telah tetapkan yaitu tampilan / interface sistem, integrasi
basis data, dan modul program

Sprint Review, dilakukan presentasi hasil kerja oleh tim kepada pemangku
kepentingan tentang pengembangan fitur sistem yang dilakukan perbaikan
agar mendapatkan umpan balik.

Sprint Retrospective. Hasil dari Sprint Review berupa umpan balik jika ada
perbaikan maka tim mengevaluasi sprint yang telah selesai untuk menemukan
cara meningkatkannya.

¢. Pengujian. Metode yang dilakukan untuk pengujian adalah blackbox testing. blackbox
testing dilakukan dengan metode pengujian perangkat lunak yang berfokus pada
fungsionalitas sistem (Suharno et al., 2020; Widyastuti et al., 2024)

C. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada hasil dan pembahasan ini yang dilakukan penerapan frame Scrum pada Sisitem
Informasi Rumah Santri berupa tampilan / interface dari aplikasi yang dirancang terdiri dari :
((Nilawati & Widya, 2023) Edrina Christine et al., 2024)

1. Kebutuhan Fungsional. Pada kebutuhan fungsional, sistem informasi Rumah Santri

Indonesia membagi dengan beberapa user antara lain :
a. Kebutuhan Fungsional Admin yaitu :

Admin dapat menambah, mengubah, dan menghapus data galeri dan berita.
Admin dapat menambah, mengubah, dan menghapus password.

Admin dapat melihat, menambah, mengubah dan menghapus data pembina
serta dapat mencetaknya.

Admin dapat melihat, menambah, mengubah, dan menghapus data Santri
serta dapat mencetaknya.

Admin dapat melihat dan mencetak laporan keuangan.

Admin dapat menginput informasi penerimaan santri asuh.

Admin dapat menginput, melihat informasi jadwal kegiatan pesantren dan
mencetaknya.

Admin dapat melihat informasi sanksi dan prestasi serta mencetaknya.

b. Kebutuhan Fungsional Donatur yaitu

Donatur melihat tampilan home, profile, berita, galeri dan panduan
pendaftaran Program santri asuh.

Donatur dapat melakukan pendaftaran menjadi calon santri asuh.

Donatur dapat memberi donasi seperti infak, sedekah, zakat atau wakaf

c. Kebutuhan Fungsional Santri
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Santri dapat Login dengan username dan password yang sudah dia daftarkan.
Santri dapat mengubah profil dan mengisih biodata diri.

Santri dapat melihat informasi pengumuman penerimaan beasiswa santri
asuh.

Santri dapat melihat informasi jadwal kegiatan pesantren dan mencetaknya.
Santri dapat melihat informasi sanksi dan prestasi serta mencetaknya.

d. Kebutuhan Fungsional Pimpinan

Pimpinan dapat Login dengan username dan password yang sudah dia
daftarkan.

Pimpinan dapat mengubah profil dan mengisih biodata diri.

Pimpinan dapat melihat informasi santri dan biodata santri serta dapat
mencetaknya.

Pimpinan dapat menginput informasi jadwal kegiatan pesantren dan
mencetaknya.

Pimpinan dapat menginput informasi sanksi dan prestasi serta mencetaknya

e. Kebutuhan Fungsional system

2. Sprint

Sistem dapat melakukan validasi dan verifikasi terhadap data input User
Sistem dapat melakukan proses penyimpanan data kedalam database
Sistem dapat melakukan proses membaca, merubah, hapus dan membuat
data baru

Sistem dapat melakukan proses konfirmasi pembayaran penerimaan santri
baru dan penerimaan donasi

Sistem dapat menampilkan data input pada output device seperti monitor
dan printer

a. Product Backlog. Berikut ini

Table 1. Product Backlog Sistem Informasi Rumah Santri Indonesia

Product Backlog

Estimasi

No Item Pengguna Deskripsi Waktu Prioritas

1 Buatakunadmin  Admin Membuat akun untuk admin dengan hak akses penuh 5 hari Tinggi

2 Buatakun donatur Donatur Membuat akun untuk donatur dengan fitur donasi 3 hari Sedang

3 Buat akun santri Santri Membua.t akun untuk santri dengan akses ke materi 4 hari Tinggi
pembelajaran

4 Buatakun pimpinan Pimpinan i\;[;glrl;llat akun untuk pimpinan yayasan dengan akses 4 hari Sedang

5 Fitur donasi online Donatur Menambahkan fitur donasi online yang aman dan mudah 7 hari Tinggi
digunakan

6 Dashboard admin  Admin Membuat dashboard_untuk admin mengelola data 10 hari Tinggi
pengguna dan donasi

7 Laporan keuangan Pimpinan M_enygdlakan laporan keuangan yang dapat diakses oleh 6 hari Tinggi
pimpinan yayasan

8 Materi . Santri Menambahkan materi pembelajaran yang dapat diakses 8 hari Tinggi

pembelajaran oleh santri

9 Notifikasi donasi  Donatur Menglr'lm notifikasi kepada donatur setelah donasi 2 hari Sedang
berhasil

10 Feedback pengguna Semua Ifggggr;cll)(ahkan fitur untuk pengguna memberikan 5 hari Rendah

b. Sprint Backlog. Pengembangan program dari sistem informasi Rumah Santri
Indonesia dilakukan sesuai perencanaan dinama setiap sprint memiliki waktu
yang harus selesai sesuai perencanaan.

c. Sprint Execution. Pada tahapan ini semua proses sprint akan eksekusi pada bagian
sprint backlog.. Berikut ini table Sprint Execution

Table 2. Sprint Execution
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Sprint Estimasi Durasi

Backlog Item Fitur Produk Pengguna Waktu (jam) (hari) Prioritas = Keperluan Khusus
Dashboard . L Integrasi dengan
1 Admin Admin 40 > Tingegi sistem keuangan
2 Donasi Online Donatur 30 4 Sedang Keamanan transaksi
Profil Santri Santri 20 3 Rendah Aksesibilitas mobile
4 Laporan Pimpinan 50 7 Tinggi Format PDF dan Excel
Keuangan
5 Notifikasi Semua 25 4 Sedang Multi-bahasa
Manajemen . L Sinkronisasi dengan
6 Kelas Admin 35 5 Tinggi Kkalender
7 leaya't Donatur 15 2 Rendah Filter berdasarkan
Donasi tanggal
Jadwal . . .
8 Kegiatan Santri 20 3 Sedang Pengingat otomatis
Evaluasi o . Grafik dan visualisasi
9 Kinerja Pimpinan 45 6 Tinggi data
10 Chat Support Semua 30 4 Sedang Chatbot Al untuk

respon cepat

d. Rilis Product . pada product terdapat fitur yang belum lengkap yaitu Donasi Online

& Chat support sehingga diperlukan perhatian khusus oleh tim.
3. Development
Pada tahap development ini, tim melakukan proses perancangan aplikasu yang terdiri dari :

a. Perancangan database. Pada perancangan database ini membutuhkan
keterlibatan data yang saling terkait dan terjaga kestabilan data maka
menggunakan mysql sebagai software dbms .

b. Perancangan interface. Pada perancangan interface diperlukan interface user-
friendly dengan personalisasi dari Yayasan Rumah Santri Indonesia(Sholehah et
al,, 2024). Berikut ini tampilan dari web Yayasan Rumah Santri Indonesia yaitu :

a. Halaman beranda. Beranda merupakan tampilan awal web .

Mhang b Kok Somnd

Gambar 1. Halaman heranda Rumah Yayasan Santri Indonesia

b. Halaman Login Santri. Halaman ini menampilkan user & password sebagai
keamanan dari user memasuki system.
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Gambar 2. Halaman login pengguna

c. Halaman Donasi.Halaman ini berfungsi bagi para donator yang ingin
menyalurkan infak, zakat, wakaf untuk para santri,
I '

Rumah Santri
Hadir UntukMu

=\

Gambar 3. Halaman daftar donasi

- . Y
- e L - 3 B~

Laporan Donasi

Gambar 4. Halaman laporan donasi
d. Halaman Laporan penyaluran donasi. Halaman ini berfungsi untuk
memberikan kepercayaan kepada Yayasan sebagai pengolah dana santri

{

Penyaluran Donasi

Gambar 5. Halaman laporan penyaluran donasi



4. Pengujian.
Pada tahapan pengujian menggunakan blackbox testing. Ini dilakukan pada halaman login &
donasi sebagai berikut :
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Tabel 3. Backbox testing halaman Login User

N Test - . . Hasil yang Kesimpu
o Case ID Deskripsi Test Case Langkah Uji Data Uji Diharapkan lan
. Username: .
1€ Lo Uit lowin d 1. Buka halaman login valid_user rer}g%una berhasil
1 --Ogin Jtlogin cengan 2. Masukkan username dan osin dan Valid
01 kredensial valid Password: diarahkan ke
password valid_password dashboard
3. Klik tombol “Login” -P
. Username:
. . R 1. Buka halaman login invalid_user .l.)esan error
2 TC Login Uji login dengan 2. Masukkan username dan Username atau" Valid
_02 username salah password Password: password salah
i ditampilkan
3. Klik tombol “Login” valid_password P
1. Buka halaman login Pesan error
TC_Login Uji login dengan 2. Masukkan username dan Username: "Username atau .
3 - " Valid
_03 password salah password valid_user password salah
3. Klik tombol “Login” ditampilkan
1. Buka halaman login Username: Pesan error “Field
4 TC_Login  Ujilogin dengan field ’ g (kosong) tidak boleh Valid
_04 kosong . P ) kosong”
2. Klik tombol “Login Password: (kosong) ditampilkan
Tabel 4. Backbox testing halaman Donasi
No TestCaselD 2:::“1)51 Test Langkah Uji Data Uji Hasil yang Diharapkan Kesimpulan
1. Buka
Nama:
halaman .
. valid_name
Uji donasi dengan donasi Donasi berhasil diproses dan
1 TC_Donasi_01 ) ) 8 2. Masukkan Email: . . p Valid
data valid . . . konfirmasi ditampilkan
data donasi valid_email
3. Klik tombol Jumlah:
“Donasi” valid_amount
1. Buka
Nama:
halaman .
) valid_name
Uji donasi dengan donasi Pesan error “Email tidak
2 TC_Donasi_02 Jrdona &3 2. Masukkan Email: 1 . Valid
email tidak valid . . . . valid” ditampilkan
data donasi invalid_email
3. Klik tombol Jumlah:
“Donasi” valid_amount
1. Buka
Nama:
halaman .
. valid_name .
Uii donasi denean donasi Pesan error "Jumlah donasi
3 TC_Donasi_03 ‘_umlah Koo f 2. Masukkan Email: tidak boleh kosong" Valid
] g data donasi valid_email ditampilkan
3. Klik tombol Jumlah:
“Donasi” (kosong)
1. Buka
halaman Nama: (kosong)
Uji donasi d donasi P “Nama tidak
4 TC_Donasi_04 Jt donasi dengan 2. Masukkan Email: €san error ” a?“a u _a Valid
nama kosong - - . boleh kosong” ditampilkan
data donasi valid_email
3. Klik tombol Jumlah:

“Donasi”

valid_amount

D. SIMPULAN DAN SARAN

Penerapan sistem informasi Rumah Santri Indonesia merupakan solusi dari
permasalahaan yang ada sehingga memberikan manfaat banyak bagi yayasan dalam
memberikan layanan pendidikan serta lembaga yang amanah dalam penyaluran dana
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masyarakat sehingga masyarakat lebih mempercayakannya sebagai penyelenggaran .
Perawatan dari sistem sangat perlu diperhatikan dan ini merupakan saran sehingga
efektifitas dari penggunaan sistem tetap terjaga.
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