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Alms; komunitas Sedekah Nasi lebih optimal, maka dalam Kkegiatan
community; pengabdian ini diusulkan untuk menerapkan teknologi web service yang
social; dikemas dalam bentuk aplikasi dengan nama ikutpeduli. Aplikasi
web service. partisipcare dirancang untuk memberikan layanan donasi berupa barang

atau uang secara elektronik melalui saluran bank yang terdaftar.
Tahapan kegiatan pelayanan yang dilakukan antara lain: sosialisasi
teknologi web service pada aplikasi ikut peduli, pengujian aplikasi,
evaluasi kegiatan pelayanan. Kegiatan pengabdian dilaksanakan pada
hari Sabtu tanggal 25 Mei 2024 pukul 13.30 di SD Baiturrahman Kec.
Cipedes, Kota Tasikmalaya, Jawa Barat. Diikuti oleh 19 orang yang
terdiri dari: pengurus komunitas Sedekah Nasi, pengurus komunitas
Nasi Jumat dan tim pelaksana pengabdian masyarakat dari Telkom
University dan Universitas Siliwangi.

Sedekah Nasi community is a social organization in society that
regularly spreads goodness by distributing rice to those in need. Some
of the obstacles faced by the Sedekah Nasi community include: limited
facilities for disseminating information on aid-raising services and
limited information for people who will become donors. So that the
operational activities of the Sedekah Nasi community are more optimal,
in this service activity it is proposed to apply web service technology
which is packaged in the form of an application with the name
ikutpeduli. The participatecare application is designed to provide
donation services in the form of goods or money electronically through
registered bank channels. The stages of service activities carried out
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include: socialization of web service technology on the participate care
application, application testing, evaluation of service activities. The
service activity was held on Saturday 25 May 2024 at 13:30 at SD
Baiturrahman Kec. Cipedes, Tasikmalaya City, West Java. Followed by
19 people consisting of: the administrators of the Sedekah Nasi
community, the administrators of the Nasi Jumat community and the
community service implementation team from Telkom University and
Siliwangi University.

LATAR BELAKANG

Kemiskinan merupakan salah satu permasalahan kompleks yang mempengaruhi tatanan
sosial masyarakat (Rafi, 2019). Masyarakat dihadapkan pada berbagai tantangan ekonomi dan
sosial, yang menciptakan kesenjangan dalam akses terhadap kebutuhan dasar, terutama
makanan. Banyak kalangan, termasuk orang-orang miskin dan tunawisma, merasakan dampak
ketidaksetaraan ini. Keberhasilan dan kesejahteraan suatu masyarakat tidak hanya dapat diukur
dari aspek ekonomi, tetapi dari tingkat keterlibatan dan kepedulian warganya terhadap sesama.

Komunitas “Sedekah Nasi” merupakan organisasi sosial di masyarakat, yang secara rutin
menembar kebaikan dengan berbagi nasi komplit atau sembako (Sutrisno et al., 2020). Selain
kegiatan rutin tersebut, komunitas menggelar bantuan dan donasi juga kepada korban bencana,
dan hal lain yang bersifat mendesak serta darurat. Kegiatan komunitas "Sedekah Nasi" menjadi
salah satu bentuk konkrit keterlibatan masyarakat dalam menanggapi kebutuhan mendesak
sesama. Tradisi kearifan lokal seringkali mencerminkan semangat gotong-royong dan saling
tolong-menolong. Kegiatan sedekah nasi tidak hanya sekadar memberikan bantuan pangan, tetapi
juga menghidupkan kembali nilai-nilai solidaritas dan kebersamaan dalam kehidupan sehari-hari.
Kegiatan ini juga memiliki dimensi edukatif, mengajarkan masyarakat tentang urgensi berbagi
rezeki dan ikut peduli sesama, serta membuka mata terhadap realitas sosial sekitarnya.
Melibatkan masyarakat dalam proses sedekah nasi, telah membentuk kesadaran sosial yang lebih
tinggi. Selain itu, kegiatan sedekah nasi menciptakan kesempatan untuk belajar secara kolaboratif.
Anggota komunitas terlibat dalam seluruh rangkaian kegiatan, mulai dari pengumpulan dana,
persiapan makanan, hingga pembagian kepada yang membutuhkan. Proses kolaboratif ini
menguatkan rasa kebersamaan dan saling menghargai. Kegiatan ini tidak hanya memberikan
manfaat fisik berupa pangan, tetapi juga berkontribusi pada kesejahteraan sosial penerima
manfaat. Memberikan dan menerima sedekah nasi menciptakan lingkungan yang penuh empati
dan kehangatan (Kumari et al., 2023).

Komunitas “Sedekah Nasi”, terdapat di berbagai daerah, dengan nama yang berbeda,
diantaranya: “Senasbuto” di Purwokerto Kabupaten Banyumas (Sutrisno et al, 2020)
“Senabung” di Kota Serang (Pasaribu et al.,, 2023), “Nasi Jumber (Jumat Berkah)” di Kabupaten
Sidoarjo (Widjaja et al., 2021), dan lainnya. Komunitas “Sedekah Nasi” Tasikmalaya, merupakan

salah komunitas sosial di Jawa Barat khususnya Kota Tasikmalaya yang salah satu kegiatannya,
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memberikan bantuan berupa nasi komplit kepada yang membutuhkan. Beberapa kendala yang
ditemui komunitas “Sedekah Nasi” Tasikmalaya dalam menjalankan aktifitasnya diantaranya:
terbatasnya fasilitas atau media penyebaran informasi layanan komunitas, terbatasnya informasi
bagi masyarakat yang akan menjadi donatur, terbatasnya jumlah kendaraan operasional. Saat ini
informasi tersebut disampaikan melalui komunikasi lisan dari kerabat, rekan, atau suadara. Selain
dari itu informasi juga disampaikan melalui sosial media seperti facebook dan whatsapp group.
Agar informasi tersebut dapat diakses lebih luas dan fasilitas donasi lebih mudah, maka dalam
kegiatan pengabdian ini diusulkan melakukan sosialisasi dan workshop penggunaan aplikasi
ikutpeduli yanga dikembangkan berbasis teknologi web service. Teknologi web service dipilih
untuk diterapkan pada aplikasi ikut peduli berdasarkan beberapa hasil riset yang telah dilakukan
sebelumnya (Anugrah et al., 2022; Darmawan et al.,, 2019, 2023; Gunawan & Rahmatulloh, 2019;
Isfahani et al., 2020; Rahmatulloh et al., 2019; Rizal & Rahmatulloh, 2019). Aplikasi dirancang

berbasis web agar mudah dikases oleh siapa saja yang terhubung dengan jaringan internet.

Metode Pelaksanaan

Terdapat tiga tahap utama yang dilakukan pada kegiatan pengabdian ini, diantaranya:

persiapan awal, pelaksanaan, evaluasi dan pelaporan seperti ditampilkan pada gambar 1.

Persiapan Awal j

Pelaksanaan ]

Evaluasi dan Pelaporan ]

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan Pengabdian

Tahap-1 (persiapan), merupakan tahap pertama yang dilakukan pada kegiatan pengabdian.
Beberapa aktivitas yang dilakukan pada tahap ini, diantaranya: (a) kunjungan awal ke lokasi mitra
pengabdian, (b) pengumpulan informasi terkait aktivitas komunitas “Sedekah Nasi”. Tahap-2
(pelaksanaan), merupakan tahap utama dari kegiatan pengabdian. Beberapa aktivitas yang
dilakukan pada tahap ini diantaranya: (a). sosialisasi terkait aplikasi ikutpeduli (b). uji coba
aplikasi ikut peduli, (c) diskusi dan tanya jawab serta pengisian formulir kuisoner. Tahap-3

(evaluasi dan pelaporan), merupakan aktivitas penutup yang dilakukan pada kegiatan
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pengabdian. Beberapa aktivitas yang dilakukan pada tahap ini diantaranya: (a). evaluasi terhadap

kegiatan yang telah dilakukan, (b). pembuatan laporan dan publikasi hasil kegiatan pengabdian.

Hasil dan Pembahasan

Kegiatan pengabdian masyarakat telah dilaksanakan pada hari Sabtu 25 Mei 2024, dimulai
pukul 13:30 sampai dengan selesai, berlokasi di SD Baiturrahman Jl. R.E. Martadinata No.93 B
RT.01 Kec. Cipedes, Kota Tasikmalaya, Jawa Barat. Diikuti oleh 19 orang terdiri dari: pengurus
komunitas Sedekah Nasi Kota Tasikmalaya, pengurus komunitas Nasi Jum’at Kota Tasikmalaya
serta tim pelaksana pengabdian dari Universitas Telkom dan Universitas Siliwangi. Rangkaian
kegiatan pengabdian masyarakat diawali dengan pembukaan oleh moderator (Randi Rizal S.T.,

M.Kom) yang memandu jalannya acara seperti ditampilkan pada gambar 2.
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Gambar 2. Pembukaan acara kegiatan pengabdian oleh moderator

Gambar 2 menampilkan suasana salah satu ruang kelas di SD Baiturrahman yang digunakan
pada saat pelaksanaan kegiatan pengabdian. Tim pelaksana pengabdian duduk di depan,
moderator menghadap ke peserta kegiatan. Setelah dilakukan pembukaan acara oleh moderator,
dilanjutkan dengan sambutan-sambutan. Sambutan pertama disampaikan oleh Ketua Pelaksana
Pengabdian (Prof. Dr. Irfan Darmawan) yang memegang peran penting dalam mengarahkan dan

mengkoordinasikan seluruh rangkaian kegiatan seperti ditampilkan pada gambar 3.
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Gambar 3. Sambutan Ketua Pelaksana Pengabdian Masyarakat

Sambutan berikutnya dilakukan oleh perwakilan dari mitra, yang disampaikan oleh Ibu
Wildan Fatimatuzzahrah selaku Ketua Komunitas Sedekah Nasi Kota Tasikmalaya, seperti

ditampilkan pada gambar 4.

Gambar 4. Sambutan dari Mitra Pengabdian Masayarakat

Setelah dilakukan sambutan-sambutan, kegiatan dilanjukan dengan sosialisasi. Kegiatan
utama pengabdian masyarakat dimulai dengan sosialisasi teknologi web service pada aplikasi

ikutpeduli yang disampaikan oleh Alam Rahmatulloh, M.T. seperti ditampilkan pada gambar 5.
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Gambar 5. Sosialisasi Teknologi Web Service pada aplikasi IkutPeduli

Dalam kegiatan pengabdian ini, teknologi web service coba diterapkan pada aplikasi
ikutpeduli. Ini dilakukan guna mendukung fitur penyaluran donasi bagi masyarakat. Setelah
dilakukan kegiatan sosialisasi, tahap berikutnya dilakukan ujicoba sekaligus pelatihan
penggunaan aplikasi IkutPeduli bagi peserta. Peserta dipandu oleh tim pelaksana pengabdian
untuk mengakses aplikasi yang telah disediakan. Salah satu pengguna tampak sedang

menggunakan aplikasi IkutPeduli ditampilkan pada gambar 6.
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Gambar 6. Salah satu peserta sedang menggunakan Aplikasi Ikut Peduli
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Setelah dilakukan sosialisasi dan uji coba aplikasi secara langsung oleh pengguna, dilakukan
diskusi atau tanya jawab terkait aplikasi Ikut Peduli. Setelah acara ditutup Tim Pelaksana dan

mitra pengabdian melakukan sesi foto bersama seperti ditampilkan pada gambar 7.
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Gambar 7. Tim Pelaksana Pengabdian berfoto bersama peserta

Setelah dilakukan uji coba aplikasi dan diskusi seputar aplikasi IkutPeduli, pengisian kuisioner
oleh mitra merupakan ativitas berikutnya yang dilakukan untuk mengetahui respon terhadap
kegiatan pengabdian yang telah dilakukan. Hasil pengisian kuisioner ditampilkan pada tabel 1.

Table 1. Hasil Evaluasi Pelaksanaan Pengabdian

No Pertanyaan STS (%) TS (%) N (%) S (%) SS (%)

1 Materi kegiatan sesuai dengan kebutuhan

mitra/peserta 0,00% 0,00% 9,09% 31,82% 59,09%

2 Waktu pelaksanaan kegiatan ini relatif

0 0 0 ) 9
sesuai dan cukup 0,00% 0,00% 27,27% 36,36% 36,36%

3 Materi/kegiatan yang disajikan jelas dan

mudah dipahami 0,00% 0,00% 13,64% 31,82% 54,55%

4 Panitia memberikan pelayanan yang baik

0, 0, 0, 0, 0,
selama kegiatan 0,00% 0,00% 4,55% 4,55% 90,91%

5 Masyarakat menerima dan berharap
kegiatan-kegiatan seperti ini dilanjutkan di 0,00% 0,00% 9,09% 18,18% 72,73%
masa yang akan datang

Rata-rata 0,00% 0,00% 12,73% 24,55% 62,73%

SS = Sangat Setuju; S = Setuju; N = Netral; TS = Tidak Setuju; STS = Sangat Tidak Setuju
Tabel 1 menampilkan data respon mitra terhadap 5 pernyataan terkait pelaksaan kegiatan

pengabdian. Jawaban yang dipilih oleh mitra terhadap 5 pernyataan terkait pelaksanaan kegiatan
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pengabdian, rata-rata kategori “Sangat Setuju’=62,73%, “Setuju”’=24,55%, “Netral’=12,73%,
“Tidak Setuju”=0%, “Sangat Tidak Setuju”=0%.

Simpulan dan Saran

Sosialisasi dan workshop penggunaan aplikasi ikutpeduli berbasis web service telah dilakukan
di lokasi mitra. Hasil evaluasi responden terhadap kegiatan pengabdian, rata-rata kategori
“Sangat Setuju”=62,73%, “Setuju”’=24,55%, “Netral’=12,73%, “Tidak Setuju’=0%, “Sangat Tidak
Setuju”=0%. Izin kegiatan dari Dinas Sosia, persiapan administrasi, personel pengelola, persiapan
data, rekening penampung, dan lainnya perlu dilakukan dengan baik guna mendukung kelancaran

penerapan aplikasi ikut peduli ini.
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